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R E G O L A M E N T O  

USO DEL MARCHIO DI CERTIFICAZIONE 

Il marchio IQUA, da solo, con ACCREDIA e con UNI: regole ed esempi per le organizzazioni e le 

persone certificate da IQUA NQA Italia S.r.l. 

Parte I: Regolamento (capitoli 1-5). Parte II: Guida operativa all’uso dei marchi (capitoli 6-15). Il documento è 

richiamato dai Regolamenti di certificazione IQUA ed è accettato con la domanda di certificazione; riferimenti normativi 

al capitolo 15. 

VERIF ICA ,  A PPROVAZ IONE ED EMISSIONE  

Alta Direzione 

(Ing. Giuseppina Cannata) 
 

_____________________________ 

 

STATO DE LLE  REVIS IONI  

Rev. Data Approv./emiss. Motivo dell’emissione / revisione del documento 

0 05/05/2019 Prima emissione 

1 05/05/2021 Aggiornamento UNI/PdR 78:2020 

2 15/10/2021 Inserimento utilizzo logo di accreditamento 

3 13/06/2022 Modifica post accreditamento ACCREDIA 

4 01/01/2023 Modifica con integrazione ai sistemi di gestione 

5 10/10/2023 Post accreditamento SG 

6 03/03/2025 Post aggiornamento logo Accredia 

7 19/06/2026 Inserimento marchio UNI per UNI 11337-8:2026 

8 01/08/2026 Post verifica documentale Accredia (Cap.3) 

9 29/09/2026 Post Comitato Accredia del 28/09/2026 per cambio ragione sociale  

10 09/10/2026 Recepimento Circolare tecnica ACCREDIA DC n. 38/2026 (prot. DC2026SPM119 del 09/10/2026): 
divieto di utilizzo del Marchio ACCREDIA da parte delle persone certificate (capitoli 3, 6, 7, 8, 9, 
11, 12, 14 e 15) 
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Sommario 

La Parte I contiene il Regolamento, che stabilisce i diritti e i limiti d’uso del riferimento alla 

certificazione, del Marchio ACCREDIA e del Marchio UNI. La Parte II ne è la guida operativa: traduce le 

regole in configurazioni, esempi e formule pronte all’uso per le organizzazioni con sistema di gestione 

certificato e per le persone certificate. In caso di dubbio prevalgono la Parte I e il Regolamento 

ACCREDIA RG-09. 

PARTE I  –  REGOLA MENTO  

1. SCOPO E CAMPO DI APPLICAZIONE 

2. USO DEL RIFERIMENTO ALLA CERTIFICAZIONE IQUA NQA ITALIA 

3. USO DEL RIFERIMENTO ALL’ACCREDITAMENTO 

4. USO DEL RIFERIMENTO AL MARCHIO UNI 

5. USO SCORRETTO DELLA CERTIFICAZIONE 

PARTE I I  –  GU IDA  OPE RATIVA A LL’U SO DEI  MARCH I  

6. I marchi: IQUA, ACCREDIA e UNI 

7. Le regole di base 

8. Come dichiarare la certificazione 

9. Le configurazioni ammesse e non ammesse 

10. Organizzazioni con sistema di gestione certificato 

11. Persone certificate 

12. Tabella riepilogativa 

13. Sospensione, scadenza, revoca e rinuncia 

14. Controlli e uso scorretto 

15. File, riferimenti e contatti 
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P A R T E  I  

Regolamento 
 
 

1.  SCOPO E CAMPO DI APPLICAZIONE 

Il presente regolamento si applica alle persone e alle aziende certificate da IQUA NQA Italia S.R.L., che 

nel prosieguo sarà chiamata IQUA. 

2.  USO DEL RIFERIMENTO ALLA CERTIFICAZIONE IQUA NQA ITALIA 

Le persone e le aziende certificate da IQUA hanno diritto all’uso del riferimento della certificazione, 

limitatamente alle attività oggetto del certificato. 

Il logo IQUA potrà essere indicato, dai soggetti anzidetti, su carta intestata e documenti in genere (ad 

eccezione di qualsiasi documentazione tecnica riguardante i prodotti realizzati) o su beni e mezzi 

strumentali utilizzati per la realizzazione dei processi rientranti nell’ambito del sistema di gestione 

certificato (quali veicoli commerciali, edifici, nonché camici e tute da lavoro e simili) ad esclusione 

degli oggetti che si configurano come prodotti oggetto di specifica certificazione, specie se cogente o 

regolamentata (macchine, attrezzature, dispositivi di protezione individuale, ecc..), solo al fine di 

informare sullo schema coperto dalla certificazione conseguita e solo se si è in possesso del certificato 

vigente.  

3.  USO DEL RIFERIMENTO ALL’ACCREDITAMENTO 

3.1 Le aziende certificate con accreditamento ACCREDIA hanno diritto anche all’uso del logo 

ACCREDIA, in ottemperanza a quanto documentato nel Regolamento RG-09 – Regolamento per 

l’utilizzo del logo e del marchio ACCREDIA, nella revisione corrente, secondo la configurazione di 

Figura 3 dello stesso Regolamento RG-09.  

In particolare: 

• l’azienda certificata NON deve mai utilizzare il Marchio ACCREDIA disgiuntamente dal Marchio 

di certificazione di IQUA 

• Il Marchio ACCREDIA NON deve essere utilizzato in modo da lasciar intendere che ACCREDIA 

abbia certificato il processo aziendale o in altra maniera comunque fuorviante 

• Per utilizzi su beni e mezzi strumentali, l’abbinamento dei due Marchi deve essere completato 

con l’aggiunta di una dizione del tipo: Organizzazione con sistema di gestione certificato (per 

esempio qualità, ambiente), nome del CAB e norma applicabile. 
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Inoltre le aziende certificate con accreditamento ACCREDIA non possono apporre sui prodotti 

realizzati o forniti da quest’ultimo e sul loro imballaggio o confezione o all’interno delle informazioni 

di accompagnamento, né il marchio di IQUA, né il marchio ACCREDIA, in forma disgiunta o congiunta. 

Analogamente sui biglietti da visita del personale delle aziende certificate, non può mai essere 

apposto il marchio ACCREDIA congiunto al marchio di IQUA. 

3.2 Le persone certificate non hanno diritto all’uso del Marchio ACCREDIA, come precisato al termine 

del presente capitolo. 

In applicazione della Circolare tecnica ACCREDIA DC n. 38/2026 (prot. DC2026SPM119 del 9/10/2026), 

le persone certificate non sono autorizzate, in alcun caso, a utilizzare il Marchio ACCREDIA, e IQUA 

non ne concede l’uso. Il divieto riguarda qualsiasi forma di utilizzo, anche congiunta al marchio di 

IQUA, e qualsiasi supporto riferibile alla persona certificata, tra cui: 

• carta intestata; 

• biglietti da visita; 

• siti internet e profili professionali; 

• materiale promozionale o informativo; 

• relazioni, dichiarazioni e altra documentazione tecnica o professionale; 

• firme, timbri o blocchi firma, anche in formato elettronico; 

• qualsiasi altro documento o supporto riferibile direttamente alla persona certificata. 

Per le stesse ragioni la persona certificata non può apporre accanto al marchio di IQUA la dicitura 

“Organismo accreditato da ACCREDIA” o “Body accredited by ACCREDIA”, prevista dal Regolamento 

RG-09 (par. 7.4) in alternativa al Marchio ACCREDIA. Resta fermo che IQUA riporta il Marchio 

ACCREDIA sui certificati emessi sotto accreditamento: la persona può esibire e trasmettere il proprio 

certificato integralmente e senza modifiche, come prova della certificazione, ma non può estrarne o 

riprodurne separatamente il Marchio ACCREDIA. È inoltre possibile indicare in forma testuale, senza 

loghi, che la certificazione è rilasciata da IQUA NQA Italia S.r.l., organismo accreditato da ACCREDIA, 

ad esempio nel curriculum o quando lo richiedono norme, bandi o committenti. 

3.3 Certificazioni rilasciate prima del 9 ottobre 2026. Le persone certificate prima del 9 ottobre 2026 

devono rimuovere il Marchio ACCREDIA, e la dicitura di cui al paragrafo precedente, da tutti i 

documenti, supporti e strumenti di comunicazione utilizzati, entro e non oltre il 31 dicembre 2027. 

Per le nuove certificazioni, i rinnovi e ogni altra decisione di certificazione dal 9 ottobre 2026 l’uso del 

Marchio ACCREDIA non è concesso. Ogni utilizzo del Marchio ACCREDIA oltre tali termini costituisce 

uso scorretto ai sensi dei capitoli 5 e 14. 

4.  USO DEL RIFERIMENTO AL MARCHIO UNI 

L'Organizzazione certificata secondo la norma UNI 11337-8 può utilizzare il Marchio UNI nel rispetto 

del presente Regolamento.  
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Il Marchio UNI rappresenta un'informazione aggiuntiva attestante che la conformità 

dell'organizzazione è stata valutata rispetto alla norma UNI 11337-8 da un Organismo di Certificazione 

accreditato e licenziatario del Marchio UNI; il marchio non sostituisce né identifica autonomamente la 

certificazione rilasciata da IQUA. 

Il Marchio di conformità UNI “Organizzazioni” ha lo scopo di attestare che i requisiti dell’organizzazione 

certificata siano stabiliti dall’UNI tramite la pubblicazione di norme o prassi di riferimento e che l’OdC 

operi sotto accreditamento. 

Il Marchio UNI può essere utilizzato unicamente in abbinamento al marchio IQUA e non può essere 

utilizzato autonomamente. 

L'utilizzo del Marchio UNI è consentito esclusivamente in riferimento alle attività, ai processi e al 

campo di applicazione coperti dalla certificazione UNI 11337-8 e per il periodo di validità del 

certificato. 

L'Organizzazione certificata si impegna a: 

• utilizzare il Marchio UNI esclusivamente secondo le modalità previste dal presente 

Regolamento e solo dopo l’emissione del certificato;  

• non utilizzare il Marchio UNI in modo da generare confusione circa l'oggetto della 

certificazione;  

• rispettare le proporzioni grafiche dei due marchi; 

• non apporre il Marchio UNI su prodotti, documenti tecnici, dichiarazioni o comunicazioni che 

possano far ritenere certificati prodotti o servizi non inclusi nel campo di applicazione della 

certificazione;  

• interrompere immediatamente ogni utilizzo del Marchio UNI in caso di sospensione, rinuncia, 

revoca o scadenza della certificazione;  

• consentire a IQUA di verificare il corretto utilizzo del Marchio UNI.  

Ogni utilizzo improprio del Marchio UNI costituisce motivo per l'adozione di provvedimenti da parte di 

IQUA, inclusa la sospensione o la revoca della certificazione, fatti salvi eventuali ulteriori 

provvedimenti previsti da UNI e dalla normativa applicabile. 

Nel caso in cui l’Organizzazione volesse fare riferimento alla propria condizione di Azienda Certificata, 

la dichiarazione di conformità annessa al marchio deve contenere quanto segue: Organizzazione … 

(ragione sociale) con Sistema di gestione e di governo dei processi digitalizzati SGPD certificato ai sensi 

della UNI 11337-8:2026 dall’Organismo di Certificazione IQUA NQA ITALIA con Marchio UNI. 

5.  USO SCORRETTO DELLA CERTIFICAZIONE 

L’uso della Certificazione è ritenuto scorretto se risulta tale da trarre in inganno i potenziali fruitori 

delle prestazioni professionali delle Persone certificate da IQUA e dei prodotti/servizi delle aziende 

certificate da IQUA.  

In particolare è scorretto l’uso della Certificazione quando:  
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• la stessa non sia stata ancora ufficialmente concessa o sia stato notificato l’annullamento,  

• la stessa sia usata per attività diverse da quelle per cui è stata rilasciata. 
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P A R T E  I I  

Guida operativa all’uso dei marchi 
 
 

Il marchio IQUA è il marchio di certificazione: viene consegnato con il certificato e può essere 

usato da solo su tutti i supporti indicati in questa Parte, dalla carta intestata ai veicoli.  

Per le organizzazioni con sistema di gestione certificato il Marchio ACCREDIA accanto al 

marchio IQUA è un’opzione in più, non un obbligo, con regole più strette; le persone 

certificate non possono utilizzarlo.  

Il Marchio UNI riguarda soltanto le organizzazioni certificate UNI 11337-8. 

 

La Parte II attua i capitoli 2, 3 e 4 del Regolamento e il Regolamento ACCREDIA RG-09 (par. 7 e Figura 

3), come integrato per le persone certificate dalla Circolare tecnica ACCREDIA DC n. 38/2026. Le 

indicazioni che seguono valgono per tutti i soggetti certificati da IQUA; dove le regole differiscono, 

sono distinte fra organizzazioni con sistema di gestione certificato (capitolo 10) e persone certificate 

(capitolo 11). 

6. I marchi: IQUA, ACCREDIA e UNI 

6.1 Il marchio IQUA: il marchio principale 

 

Sistemi di gestione 

Riporta la norma del certificato. Un marchio per ciascun 
certificato. 

 

Persone certificate 

Riporta il profilo certificato. 

Il marchio IQUA basta da solo, senza frasi aggiuntive e senza il Marchio ACCREDIA. È l’unica forma 

ammessa per le persone certificate e per i certificati rilasciati senza accreditamento. 

http://www.nqaitalia.it/
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6.2 Il Marchio ACCREDIA accanto al marchio IQUA. Facoltativo, solo per i sistemi di 

gestione 

 

Sistemi di gestione 

Facoltativo, solo se il certificato riporta il Marchio ACCREDIA. 
Cerchio MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATION a destra. 

 

Persone certificate 

Non ammesso. Dal 9 ottobre 2026 le persone certificate non 
possono utilizzare il Marchio ACCREDIA in alcuna forma 

(Circolare ACCREDIA DC n. 38/2026; capitolo 3). 

Il marchio congiunto è concesso da IQUA alle sole organizzazioni con sistema di gestione certificato, ai 

sensi del capitolo 3 del Regolamento e del Regolamento ACCREDIA RG-09: il Marchio ACCREDIA non è 

mai usato da solo, sta sempre a destra del marchio IQUA, senza numero di accreditamento e con lo 

schema del certificato nel cerchio (Figura 3 del RG-09). 

6.3 Il Marchio UNI: solo per i certificati UNI 11337-8 

Le organizzazioni certificate UNI 11337-8 possono usare il Marchio di conformità UNI “Organizzazioni” 

alle condizioni del capitolo 4 del Regolamento: unicamente in abbinamento al marchio IQUA, 

rispettando le proporzioni dei due marchi, solo per le attività, i processi e il campo di applicazione 

coperti dal certificato e per il suo periodo di validità. La dichiarazione di conformità da associare al 

marchio è quella stabilita dal capitolo 4. I file del Marchio UNI e le sue configurazioni sono forniti da 

IQUA con il certificato. 

7. Le regole di base 

1. Il diritto d’uso nasce con il certificato e cessa con la scadenza, la sospensione, la revoca o la 

rinuncia. Riguarda solo il soggetto certificato e non è cedibile. 

2. Si usano solo i file forniti da IQUA, senza modificarli. Niente ricolorazioni, deformazioni, testi 

aggiunti, marchi ricomposti o scaricati da altre fonti. 

3. I marchi si usano solo per ciò che è scritto nel certificato. Norma o profilo, attività e sedi. Mai 

per ciò che è fuori dal campo di applicazione. 

4. Il marchio IQUA da solo è ammesso ovunque sia ammesso un marchio. Il Marchio ACCREDIA è 

un’aggiunta facoltativa riservata alle organizzazioni con sistema di gestione certificato (le 

persone certificate non possono usarlo): mai da solo, sempre a destra del marchio IQUA, stessa 

altezza, senza numero di accreditamento, con lo schema del certificato nel cerchio. 

5. I marchi non devono far pensare che IQUA o ACCREDIA abbiano certificato i prodotti, i servizi, 

i lavori o l’azienda nel suo insieme. ACCREDIA accredita IQUA; IQUA certifica il sistema di 

gestione o la persona. 
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6. I marchi devono restare leggibili. Almeno 20 mm in stampa e 120 px sul web, spazio libero del 

10% intorno, fondo chiaro o versione monocromatica fornita. Mai più grandi del logo del 

soggetto certificato. 

7. Nel dubbio si chiede prima a IQUA. Ogni uso non previsto in questo Regolamento richiede 

autorizzazione scritta. 

8. Il soggetto certificato conserva esempi degli utilizzi. IQUA li verifica negli audit e li tiene a 

disposizione di ACCREDIA. 

8. Come dichiarare la certificazione 

Il riferimento alla certificazione indica sempre chi è certificato, per che cosa e da chi, con la 

denominazione “IQUA NQA Italia S.r.l.” e il numero del certificato. L’accreditamento si cita soltanto 

con la formula “organismo accreditato da ACCREDIA” e soltanto per i certificati accreditati. Le persone 

certificate possono usare la formula solo in forma testuale, senza loghi, e mai come dicitura accanto al 

marchio IQUA (capitolo 3). Non sono ammesse espressioni come “certificato ACCREDIA”, “approvato 

da ACCREDIA” o “accreditato ACCREDIA” riferite al soggetto certificato. 

Situazione Formula 

Organizzazione certificata: documenti e 
comunicazioni 

“[Ragione sociale] – Sistema di gestione [tipo] certificato [norma] da IQUA NQA Italia S.r.l., 
organismo accreditato da ACCREDIA. Certificato n. [numero].” 

Organizzazione certificata: prodotti e 
imballaggi (senza marchi) 

“[Ragione sociale] opera con un sistema di gestione [tipo] certificato da IQUA NQA Italia S.r.l. 
secondo la norma [norma].” 

Organizzazione certificata: veicoli, edifici, 
insegne e divise, solo se si usa il marchio 
congiunto o la dicitura 

“Organizzazione con sistema di gestione [tipo] certificato da IQUA NQA Italia S.r.l. secondo la 
norma [norma].” 

Organizzazione certificata UNI 11337-8 
con Marchio UNI 

La dichiarazione di conformità stabilita dal capitolo 4 del Regolamento. 

Persona certificata: riferimento testuale, 
senza loghi 

“[Nome Cognome] – [Profilo] certificato da IQUA NQA Italia S.r.l., organismo accreditato da 
ACCREDIA. Certificato n. [numero].” 

Persona certificata: accanto al marchio 
IQUA 

“[Nome Cognome], [Profilo] certificato da IQUA NQA Italia S.r.l. Certificato n. [numero].” 

Azienda o studio che impiega una 
persona certificata (senza marchi) 

“Nel nostro organico opera [Nome Cognome], [Profilo] certificato da IQUA NQA Italia S.r.l., 
certificato n. [numero].” 

Per eventuali certificati non accreditati si omette “organismo accreditato da ACCREDIA”. 
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9. Le configurazioni ammesse e non ammesse 

9.1 Configurazioni ammesse 

 
✓  Marchio IQUA da solo 
Il marchio principale: è sempre sufficiente. 

 
✓  Marchio congiunto (facoltativo, solo 
sistemi di gestione) 
ACCREDIA a destra, stessa altezza, senza 

numero. 

 
✓  IQUA + dicitura sotto 
In alternativa al cerchio ACCREDIA. Solo sistemi 
di gestione. 

 
✓  IQUA + dicitura a lato 
Oppure sopra: RG-09, par. 7.4. Solo sistemi di 
gestione. 

 
✓  Congiunto su veicoli, edifici, insegne, 
divise 
Con il congiunto o la dicitura serve la frase del 
capitolo 8. 

 
✓  Più certificati 
Un marchio per ciascun certificato. 

Le configurazioni con il Marchio ACCREDIA o con la dicitura valgono solo per le organizzazioni con sistema di gestione 

certificato: per le persone certificate è ammesso esclusivamente il marchio IQUA (capitolo 3). La dicitura “Organismo 

accreditato da ACCREDIA” (o Body accredited by ACCREDIA) vale come il marchio congiunto, con gli stessi limiti. Il logo 

“iqua.” senza CERTIFIED è il logo istituzionale di IQUA e non è concesso ai soggetti certificati. 

9.2 Configurazioni non ammesse 

 
✗  ACCREDIA da solo 
Mai separato dal marchio IQUA. 

 
✗  Con numero di accreditamento 
È la versione riservata a IQUA. 

 
✗  ACCREDIA a sinistra 
Va sempre a destra. 

 
✗  ACCREDIA più grande 
Mai più rilevante del marchio IQUA. 

 
✗  Schema sbagliato 
Il cerchio deve riportare lo schema del 

certificato. 

 
✗  Deformato o ricolorato 
Nessuna modifica ai file forniti. 
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10. Organizzazioni con sistema di gestione certificato 

10.1 Il marchio IQUA da solo: dove sì 

IL  MARCHIO IQUA DA SOLO PUÒ ESSERE USATO, SENZA FRASI  AGGIUNTIVE, SU  

✓  Carta intestata, offerte, contratti, fatture e corrispondenza 

✓  Sito web, social, presentazioni, brochure, inserzioni e materiale promozionale 

✓  Veicoli, edifici, insegne, stand fieristici e divise 

✓  Biglietti da visita e firme e-mail del personale 

✓  Gadget, oggetti promozionali e materiali per fiere ed eventi 

Sempre e solo per le attività e le sedi scritte nel certificato. È l’unica forma ammessa per i certificati non accreditati. 

 

 
✓  Carta intestata e documenti 

Offerte, contratti, fatture e corrispondenza; esclusa la 
documentazione tecnica di prodotto. 

 
✓  Sito web e social 

Pagine istituzionali, post, presentazioni e brochure, con link 
alla verifica del certificato. 

 
✓  Veicoli, edifici, insegne e divise 

Il marchio IQUA da solo basta: nessuna frase obbligatoria. 

 
✓  Biglietti da visita e firme e-mail 

Solo il marchio IQUA: qui il Marchio ACCREDIA non è 
ammesso. 
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10.2 Facoltativo: il Marchio ACCREDIA accanto al marchio IQUA 

IL  MARCHIO CONGIUNTO, O LA DIC ITURA , PUÒ ESSERE USATO SU  

Facoltativo. Solo per le organizzazioni certificate e solo se il certificato riporta il Marchio ACCREDIA e nei limiti del 
capitolo 3 del Regolamento e del Regolamento ACCREDIA RG-09, par. 7.2, 7.3, 7.6 e 7.7: 

✓  Carta intestata, offerte, contratti, fatture e corrispondenza 

✓  Sito web, social, presentazioni, brochure e materiale promozionale, per le attività certificate 

✓  Veicoli, edifici, insegne, stand e divise, in questo caso sempre con la frase “Organizzazione con sistema di 
gestione [tipo] certificato da IQUA NQA Italia S.r.l. secondo la norma [norma]” 

Non su biglietti da visita e firme e-mail del personale, né su gadget e oggetti promozionali: lì solo il marchio IQUA. Ogni 
altro uso del congiunto non previsto qui richiede l'autorizzazione preventiva di ACCREDIA, da chiedere tramite IQUA. Mai 
per certificati non accreditati. 

 

 
✓  Carta intestata e documenti 

Marchio congiunto su carta intestata, offerte, contratti e 
corrispondenza. 

 
✓  Sito web e social 

Nelle pagine e nei contenuti che riguardano le attività 
certificate. 

 
✓  Veicoli, edifici, insegne e divise 

Con il marchio congiunto serve la frase obbligatoria. 

 
✓  Dicitura al posto del cerchio ACCREDIA 

“Organismo accreditato da ACCREDIA” accanto al marchio 
IQUA, stesse regole del marchio congiunto. 
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10.3 Dove no, con qualsiasi marchio 

 
✗  Prodotti e imballaggi 

Mai sui prodotti, imballaggi, confezioni, etichette e 
informazioni di accompagnamento. È ammessa soltanto la 
frase riportata sotto. 

 
✗  Documentazione tecnica di prodotto 

Schede tecniche, manuali, cataloghi tecnici, dichiarazioni di 
conformità, documenti per la marcatura CE e collaudi. 

 
✗  Rapporti di prova, taratura e ispezione 

Se l’organizzazione emette rapporti o certificati tecnici, i 
marchi non vanno mai su quei documenti: al massimo la 
frase “Organizzazione con sistema di gestione certificato…”. 

 
✗  Marchio ACCREDIA sui biglietti da visita 

Sui biglietti e nelle firme e-mail del personale va solo il 
marchio IQUA. 

Il divieto vale anche per tutto ciò che il certificato non copre: attività, prodotti, servizi e sedi fuori dal 

campo di applicazione. Se l’organizzazione ha più sedi o un campo di applicazione parziale, i materiali 

devono far capire quali sedi e attività sono certificate. Sui prodotti e sugli imballaggi è comunque 

possibile scrivere, senza marchi: 

“[Ragione sociale] opera con un sistema di gestione [tipo] certificato da IQUA NQA Italia S.r.l. secondo 

la norma [norma].” 
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11. Persone certificate 

11.1 Il marchio IQUA: dove sì 

IL  MARCHIO IQUA DA SOLO PUÒ ESSERE USATO SU  

✓  Biglietti da visita, carta intestata e firma e-mail 

✓  Curriculum, sito web e profili professionali 

✓  Presentazioni e altra documentazione personale 

Solo per il profilo scritto nel certificato e finché è valido. È l’unico marchio utilizzabile dalle persone certificate: il Marchio 
ACCREDIA non è ammesso (paragrafo 11.2). 

 

 
✓  Biglietti da visita 

Con nome e profilo certificato. 

 
✓  Firma e-mail 

Con nome e profilo accanto al marchio. 

 
✓  Curriculum e profili professionali 

Sito personale, LinkedIn e altri profili, presentazioni. 

 
✓  Carta intestata personale 

La carta intestata e la documentazione che riguarda la 
persona, come titolo accanto al nome. 
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11.2 Il Marchio ACCREDIA: non ammesso per le persone certificate 

Circolare tecnica ACCREDIA DC n. 38/2026 del 9 ottobre 2026, recepita al capitolo 3 del Regolamento. 

IL  MARCHIO ACCREDIA NON PUÒ ESSERE USATO, IN NESSUNA FORMA , SU  

✗  Carta intestata, biglietti da visita, firme e blocchi firma, anche elettronici 

✗  Siti internet, profili professionali, curriculum e presentazioni 

✗  Materiale promozionale o informativo 

✗  Relazioni, dichiarazioni, timbri e altra documentazione tecnica o professionale 

✗  Qualsiasi altro documento o supporto riferibile alla persona certificata 

Il certificato continua a riportare il Marchio ACCREDIA e può essere esibito o trasmesso integro, ma il marchio non può 
esserne estratto.  

 

 
✗  Biglietti da visita con il Marchio ACCREDIA 

Né accanto al marchio IQUA né da solo. 

 
✗  Firma e-mail con il Marchio ACCREDIA 

Nella firma va solo il marchio IQUA, con nome, profilo e 
numero di certificato. 

 
✗  Carta intestata con il Marchio ACCREDIA 

Vale anche per relazioni, offerte e documentazione 
professionale. 

 
✗  Dicitura al posto del cerchio ACCREDIA 

Anche la dicitura “Organismo accreditato da ACCREDIA” 
accanto al marchio IQUA non è ammessa. 
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11.3 Dove no, con qualsiasi marchio 

 
✗  Come timbro sui propri lavori 

Mai come approvazione su progetti, modelli, relazioni, 
diagnosi o altri elaborati: IQUA certifica la persona, non i 
suoi lavori. Nell’intestazione la qualifica può essere indicata 
come titolo. 

 
✗  Da parte dell’azienda o dello studio 

La certificazione è della persona, non dell’organizzazione in 
cui lavora. L’azienda può soltanto citarla per nome e profilo 
(capitolo 8). 

 
✗  Attestati di corso e centri d’esame 

Aver seguito un corso non è una certificazione. Attestati, 
materiali dei corsi, centri d’esame e docenti non usano i 
marchi. 

 
✗  Altre qualifiche o attività 

Il marchio riguarda solo il profilo scritto nel certificato. 

Accanto al marchio IQUA vanno sempre indicati nome, profilo e numero di certificato, senza 

riferimenti all’accreditamento, per esempio: 

“[Nome Cognome], [Profilo] certificato da IQUA NQA Italia S.r.l.. Certificato n. [numero].” 
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12. Tabella riepilogativa 

“Sì” si intende sempre alle condizioni di questo Regolamento. Il marchio IQUA da solo è sempre 

sufficiente; il Marchio ACCREDIA accanto è facoltativo e, dove è ammesso, resta possibile usare il solo 

marchio IQUA. Per le persone certificate il Marchio ACCREDIA non è ammesso in alcun caso (capitolo 

3). Il Marchio UNI, riservato alle organizzazioni certificate UNI 11337-8, segue le regole del capitolo 4 

del Regolamento. 

Supporto Sistemi di gestione: 
marchio IQUA 

Sistemi di gestione: 
con ACCREDIA 
(facoltativo) 

Persone: marchio 
IQUA 

Persone: con 
ACCREDIA (non 
ammesso) 

Carta intestata, offerte, contratti, 
fatture, corrispondenza 

Sì Sì Sì No 

Sito web, social, presentazioni, 
brochure, materiale promozionale 

Sì Sì Sì No 

Biglietti da visita e firme e-mail Sì No Sì No 

Gadget, oggetti promozionali, fiere ed 
eventi 

Sì No n.a. n.a. 

Curriculum, profili professionali, 
documentazione personale 

n.a. n.a. Sì No 

Veicoli, edifici, insegne, divise Sì, senza frasi 
aggiuntive 

Sì, con la frase 
obbligatoria 

No No 

Prodotti, imballaggi, etichette, 
informazioni di accompagnamento 

No, solo frase 
testuale 

No No No 

Documentazione tecnica di prodotto, 
dichiarazioni di conformità, marcatura 
CE, collaudi 

No No No No 

Rapporti di prova, taratura, ispezione 
emessi dal Cliente 

No, solo frase 
testuale 

No No No 

Elaborati professionali (progetti, 
relazioni, modelli, diagnosi) 

n.a. n.a. Solo qualifica in 
intestazione o firma 

No 

Attività, siti o profili non coperti dal 
certificato 

No No No No 

Certificati non accreditati Sì No Sì No 

Periodo di sospensione del certificato No No No No 

13. Sospensione, scadenza, revoca e rinuncia 

Con la sospensione del certificato il soggetto certificato deve cessare subito l’uso dei marchi e di ogni 

riferimento alla certificazione, ovunque: sito, social, stampati, veicoli, insegne, biglietti da visita, firma 

e-mail, curriculum e profili. Con la revoca, la rinuncia o la scadenza senza rinnovo li rimuove 

definitivamente entro 15 giorni e, se è una persona certificata, restituisce il certificato. Se il campo di 

applicazione si riduce, aggiorna i materiali nello stesso termine. Se passa a un altro organismo, il 

diritto d’uso cessa dalla data del nuovo certificato. Se ACCREDIA sospende o revoca l’accreditamento 

di IQUA per lo schema interessato, IQUA ne dà comunicazione: il Marchio ACCREDIA e la dicitura 
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vanno tolti nei tempi indicati, mentre il solo marchio IQUA resta utilizzabile finché il certificato è 

valido. 

14. Controlli e uso scorretto 

IQUA verifica l’uso dei marchi negli audit, nel mantenimento della certificazione delle persone e 

monitorando siti, social e segnalazioni. Per le persone certificate la verifica comprende l’assenza del 

Marchio ACCREDIA. L’uso è scorretto nei casi previsti dal capitolo 5 del Regolamento e, in generale, 

quando non rispetta il presente documento. Se un uso non è conforme, IQUA chiede per iscritto di 

correggerlo, di norma entro 15 giorni. In mancanza di correzione, o nei casi gravi o ripetuti, IQUA può 

sospendere e poi revocare il certificato, rendere pubblica la violazione e agire legalmente a tutela 

propria e di ACCREDIA, alla quale segnala gli usi impropri del suo marchio; per il Marchio UNI si 

applicano inoltre i provvedimenti previsti dal capitolo 4. Le spese di correzione e i danni sono a carico 

del soggetto certificato. 
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15. File, riferimenti e contatti 

I file dei marchi, PNG e vettoriale, a colori e monocromatici, sono consegnati con il certificato; 

possono essere richiesti nuovamente a nqa@nqaitalia.it e, su richiesta, IQUA controlla le bozze prima 

della stampa. La validità del certificato si verifica su www.nqaitalia.it/registri, l’accreditamento nella 

banca dati ACCREDIA (www.accredia.it). Il presente Regolamento è disponibile nella revisione vigente 

su www.nqaitalia.it; IQUA lo aggiorna quando necessario e comunica le nuove revisioni con il relativo 

periodo di transizione 

Riferimento Che cosa regola 

UNI CEI EN ISO/IEC 17021-1, punto 8.3 Riferimento alla certificazione e uso dei marchi da parte delle organizzazioni certificate. 

UNI CEI EN ISO/IEC 17024, punto 9.7 Uso di certificati, loghi e marchi da parte delle persone certificate. 

ACCREDIA RG-09 rev. 13 del 03/12/2025, 
par. 7 e Figura 3 

Uso del Marchio ACCREDIA da parte dei clienti degli organismi accreditati. Scaricabile da 
www.accredia.it, sezione Documenti. 

Circolare tecnica ACCREDIA DC n. 
38/2026 (prot. DC2026SPM119 del 
09/10/2026) 

Divieto di utilizzo del Marchio ACCREDIA da parte delle persone certificate, in attesa del 
recepimento nel RG-09. 

Regolamento UNI per l’uso del Marchio 
di conformità UNI “Organizzazioni”  

Condizioni di licenza e di uso del Marchio UNI richiamate dal capitolo 4. 

Regolamenti IQUA per la certificazione 
dei sistemi di gestione e delle persone  

Condizioni contrattuali della certificazione, che richiamano il presente Regolamento. 

 

http://www.nqaitalia.it/
mailto:nqa@nqaitalia.it

